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[Faktauppgifter ]

Utbildningens namn
Dialog och férhandling i offentlig upphandling

Ansvarig utbildningsanordnare
One Academy AB

Organisationsnummer
556975-7247

(Utbildningen ]

Utbildningens mal
Efter avslutad utbildning ska den studerande ha kunskaper om/i

Lagen om offentlig upphandling

Auvtalstolkning

Hantering av avvikelser, kompensationer eller sanktioner

Olika dialogformer utifran vad som &r lagligt och samtidigt effektivt

Om Agenda 2030

Olika satt att genomfora ett férhandlat forfarande

Hur en férhandling forbereds

Hur en férhandling genomférs

Hur dokumentation sker

Hur de grundldggande principerna om likabehandling och transparens tillampas
Rattspraxis och lagregler som styr dialog och férhandling

Att bedéma risker och méjligheter med férhandling

Att kunna avgora nar forhandling ar det mest lampliga sattet att genomféra upphandlingen pa
Modeller fér att avgdra nar det ar [dmpligt att genomféra en dialog infér en upphandling
Olika dialogformer utifrdn vad som ar lagligt och samtidigt effektivt

Efter avslutad utbildning ska den studerande ha fardigheter i att

Kunna interagera med karnverksamheten hos en upphandlande myndighet for att darigenom forsta
vilka omraden som ar [ampliga att féra en dialog med marknaden om, samt att férhandla om
Kunna radge organisationen kring hur dialog och férhandling genomférs

Kunna tolka avtal och hantera avvikelser, kompensationer och sanktioner pa befintliga avtal
Tillampa olika férhandlingstekniker

Efter avslutad utbildning ska den studerande ha kompetenser att

Genomfdra dialog med leverantdrer infor en annonsering av en offentlig upphandling
Att kunna gora en dokumenterad férhandlingsforberedelse utifran risker och méjligheter
Genomfora en forhandling fran forberedelser till sjélva férhandlingen

Ta fram ratt typ av dokumentation i samband med en dialog och férhandling

Undervisning pa engelska
Nej

Kursoversikt
Kurser

Kursnamn Kurstyp Poang

Dialog och férhandling

(Tilltréde ]
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Behorighet
Sarskilda forkunskaper kravs i foljande
Yrkeserfarenhet i omfattning och tid
6 manader halvtid
Typ av yrkeserfarenhet

Inom inkdp, upphandling, eller anbud.

Andra kunskaper eller villkor

Eftergymnasial utbildning pa minst 2 ar inom inkdp/upphandling/anbud eller motsvarande alternativt
arbetslivserfarenhet pa minst 3 ar inom inkép, upphandling, eller anbud.

Urvalsgrunder

Yrkeserfarenhet

[Utbildningens huvudsakliga upplagg och organisation ]

Ovriga utbildningsanordnare
Nej

Utbildningens upplagg

Den teoretiska forankringen i kursen ar stark och kopplar till den litteratur som finns inom omradet i
form av bland annat "Getting to Yes" skriven av Roger Fisher och William Ury och Upphandlingens
grunder skriven av Kristian Pedersen och Olle Lindberg. Men férankringen kopplar &ven till aktuell
lagstiftning, rattsfall, rapporter och vetenskapliga artiklar som standigt utvecklar arbetet inom omradet.
Vilket ger goda forutsattningar att férsta processen, kraven och kommunikationen som ar viktiga
hdrnstenar.

Arbetslivet understryker vikten av férhandlingsférmaga for att kunna na langsiktiga resultat men aven
dialog behdvs i all kommunikation med leverantdrer. Till exempel att under ett avtals 16ptid kunna
forhandla med leverantéren om avtalstolkning, avvikelser, kompensationer eller sanktioner. Vilket
dessutom anses vara nyckelkompetenser i den kompetensprofil branschorganisationen Sveriges
offentliga inkdpares (SOI) tagit fram i "Framtidens offentliga inkdpare”. En kompetensprofil som One
Academy har tagit utgangspunkt i vid utformningen av kursen.

Genom att integrera dessa teoretiska perspektiv och kunskaper far deltagarna en solid grund for att
forsta och navigera i det komplexa och dynamiska yrkesomradet inkdp och upphandling dar dialog
och férhandling maste fa allt stérre fokus. Det ger dem aven verktyg for att analysera och I6sa
problem samt driva foréandringar i sina organisationer pa ett effektivt satt som kan paverka Agenda
2030.Den dialog som behdvs i alla beskrivna férfaranden, och i all kommunikation med leverantdrer
forutsatter god férhandlingskompetens. Till exempel att under ett avtals 16ptid kunna férhandla med
leverantdren om avtalstolkning, avvikelser, kompensationer eller sanktioner.

Inslag av arbetslivsanknutet larande

Lararna pa kursen bestar enbart av yrkesverksamma och valdigt erfarna konsulter inom sitt
amnesomrade vilket skapar goda forutsattningar for en stark koppling till verkligheten i kursens
genomférande. Kursen fokuserar pa att utveckla praktiska fardigheter och kompetenser som ar
relevanta for att skapa battre dialog och férhandling for langsiktigt hallbara affarer mellan kopare och
saljare. Deltagarna kommer att fa mojlighet att tillampa teoretiska koncept i praktiska situationer som
speglar verkliga inkdpsutmaningar och scenarion.

Genom att inkludera gastférelasare och samarbeten med féretag far deltagarna aven andra insikter
och erfarenheter. Detta ger en direkt forstaelse for hur teoretiska koncept tillampas i verkliga
arbetsmiljéer och okar kopplingen mellan utbildningen och arbetslivet. En heldag pa kursen
genomférs darfér helt tillsammans med en av de stora anbudsgivarna inom tjanstesektorn som larare
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for att kunna utbyta erfarenheter och kunskap till att skapa battre och mer langsiktigt hallbara affarer
mellan kdpare och séljare pa offentlig marknad.

Examinationen pa kursen ger en mojlighet att integrera teoretiska och praktiska kunskaper samt att
visa upp sina kompetenser infor potentiella arbetsgivare eller branschexperter. Genom att sedan
examineras pa en fiktiv forhandling far deltagarna en val avrundad utbildning som &r relevant och
anpassad for kraven och utmaningarna i arbetslivet med Agenda 2030 och hur man i sin yrkesroll
som inkdpare faktiskt kan paverka och gora skillnad i saval sin dialog som vid forhandlingsbordet.

Antal larar- eller handledarledda timmar
42

[Kvalitetsarbete ]

Kvalitetssakring av utbildningen
Planering

Utbildningen genomférs principiellt som en projektorganisation med en utbildningsledare i centrum.
Utbildningsledaren har en central roll i genomfdérandet av utbildningen samt som kontaktyta gentemot
kursdeltagare, ledningsgrupp, narings-/arbetsliv, larare, Myndigheten men aven internt pa One
Academy. UL har till uppgift att planera och tillgodose utbildningen med férelasare, schema,
kursplaner, uppféljning, utvardering och kvalitetskontroll, kalla till och medverka i ledningsgrupp,
arbete med urval och antagning av studerande, utférande av relevanta administrativa uppgifter samt
I6pande kvalitetsutveckling av utbildningen.

Genomférande och utvardering

Tidigt i varje kurs stammer UL av med bade kursdeltagare och férelasare om hur det fungerar for att
snabbt kunna atgarda eventuella problem. Varje avslutad kurs utvarderas anonymt och skriftligt i
skalan 1-10. Utvarderingsfragorna ror kursplanens dverensstdmmande med vad som behandlats i
kursen, kursens genomférande, forelasarens pedagogik, kunnighet, engagemang, samt
examinationens och betygssattningens 6verrensstdmmelse med kursplanens betygskriterier. Utfallet
utvarderas i ledningsgruppen innan beslut tas om ny kursplan eller alternativa atgarder vilket gor
kursplanerna till levande dokument. Om snittet i hela klassen pa utvarderingen understiger 6,00 av
max 10,00 goérs en djupare analys och eventuella beslut om atgarder tas i LG.

Kvalitetssakring och férbattringsarbete

For att sakerstalla den réda traden fran inlamnad ansoékan till leverans och uppf6ljning av
utbildningens mal sa anvands ledningsgruppen for att faststalla kursplanerna for utbildningens olika
delkurser. Ledningsgruppen informeras om sin roll och ansvar for utbildningens kvalitetsarbete och
matpunkterna diskuteras och bestdms i LG som utgangspunkt for ett forbattringsarbete for
utbildningen. LG traffas minst fyra ganger per ar och kvalitetsarbetet for korta utbildningar f6ljs upp
nar delkurser ar genomférda. Vidare beslutas atgarder pa eventuella kvalitetsbrister under punkten
Slutsatser fran kursutvarderingar. Foljande punkter féreslas att matas i utbildningen: demografi och
bakgrund bland kursdeltagare, studieresultat, néjdhet bland kursdeltagarna, uppnadd effekt for den
anstallda hos sin arbetsgivare alternativt uppnadd effekt av eventuell omstallning.
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